
 
 
 

IP камера 

краткая инструкция 

 
 
 
                            Руководство пользователя 

 
Инструкции и программное обеспечение   на сайте 

http://soft.cv380.ru





 
 

Прочитайте это руководство перед использованием 

Это руководство применимо  к продуктам IP  серии. 

Данное руководство может содержать технические неточности не 

соответствующие функциям  и работе продукта или опечатки. 

Содержание этого руководства будет обновляться по мере расширения 

возможностей продукта , а  обновления будут добавляться к новым 

версиям без предварительного уведомления. 

Если есть некоторые различия между описанием продукта в руководстве 

и фактическим продуктом , фактический продукт всегда имеет 

преимущественную силу. 

 

Меры предосторожности 
 

Избегайте установки  оборудования в местах, где возможна сильная 

вибрация и устанавливайте его вдали от  сильных электромагнитных 

полей. 

Обеспечьте хорошую вентиляцию  и не закрывайте вентиляционные 

отверстия на устройствах. 

Не устанавливайте оборудование для помещений в среде , которая может 

подвергаться воздействию воды и других жидкостей. . 

Не используйте изделие в чрезмерно  жарких, холодных, запыленных или 

влажных условиях. 

Храните устройство в сухом  и химически неагрессивном месте , вдали от 

прямых солнечных лучей.



Не направляйте объектив на яркий свет, иначе может быть поврежден 

сенсор. 

Питание должно быть сертифицировано по безопасности. Его выходное 

напряжение, ток , полярность напряжения и рабочая температура 

должны соответствовать требованиям к питанию этого устройства.  

При использовании этого устройства в условиях грозы , обратите 

внимание на установку защиты от молний или отключите питание.  

Чтобы получить видео изображение высокого качества , убедитесь . что 

интернет соединение стабильное и бесперебойное.  

Устройство может столкнуться с проблемами сетевой безопасности  при 

доступе к Интернету. Усильте защиту вашей личной информации и 

безопасностью данных.  

Устанавливайте пароли входа в устройства максимально сложные  для 

подбора злоумышленниками.



Серия малых цилиндров 
 
 
 
 
 

1 Закрепите кронштейн к стене  

с помощью крепежа. 

 
 
 
 

2  Поверните   корпус камеры и 

кронштейн , отрегулировав  

продольную и осевую 

регулировку . 

 
 
 

3 Закрепите  винт  с помощью   

ключа  и завершите 

установку .



 Серия больших цилиндров 
 
Если в камере есть отсек для слота  SD карты ,открутите винты 

отсека   вставьте  SD карту (тип карты должен быть рекомендован 

производителем),  и плотно затяните винты отсека. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 Установка монтажного кронштейна 

 
 
 
 
 
 
 
 Закрепите кронштейн  2 Ослабьте винты  3 Затяните винты

к стене с помощью  

крепежа. 

кронштейна  ключом  

и отрегулируйте угол 

обзора камеры. 

кронштейна ключом 

и завершите монтаж.



Bottom лллллМонуМьььь 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1 Закрепите кронштейн камеры   

крепежом к стене. 

Предварительно сама камера  

должна быть  смонтирована на      

поворотном шарнире 

кронштейна. 

2 Ослабьте винты в точках   

A/B, отрегулируйте угол 

наклона и затяните винты 

заканчивая установку.   



Купол серияⅠ 
 
 
 
 

1 Открутите базу. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

2 Зафиксируйте базу  к стене с 
помощью крепежа. 

 

3 Поверните сферу, 

устанавливая 

правильный  угол 

обзора. 

 
 
 
 
 
 

4 Закрепите базу , завершая  установку.



Купол серияⅡ 
 
 

1 Ослабьте винт  и снимите 

базу. 

 
 
 
 
 
 
 
 

    Закрепите базу к стене с 

помощью крепежа. 

 
 
 
 

3 Поверните сферу ,  установив  

правильный угол обзора, 

защелкните паз на базе  и 

затяните винт сбоку  , 

завершив установку .



Купол серия Ⅲ 
 
 
 
 

1 Поворачивайте корпус 

до совпадения двух   

трех угольников   в 

одной точке и  снимите 

основание. 

 
 
 
 

2 Закрепите базу к стене с 

помощью крепежа. 

 
 
 
 
 
 
 
 

3 Вставьте сферу в базу. 4 Отрегулируйте угол обзора 

вращая сферу, согласно 

направлениям  и завершите 

установку.



 Серия малый купол 

 Установка монтажного кронштейна  

 
 
 

1 Зафиксируйте монтажный 

кронштейн на стене с помощью 

крепежа. 

 
 
 
 
 

2 Отрегулируйте угол обзора 

поворачивая сферу   и затем 

вставьте камеру в кронштейн  и 

поверните корпус. 

Монтажный 

кронштейн 
 
 
 
                 Корпус 

 
 

Сфера 

 
 
 
 
 

3 Завершите установку



Установка шасси 

 
 

Монтажная шасси  
 

                                                                            Установка шара 

 
Сфера 

винты шасси 

 
 
1 Зафиксируйте монтажное шасси 

к стене крепежом. 

2 Отрегулируйте угол обзора 

поворачивая сферу. 

 
 
 
 
 

Верхняя 

крышка 

 
 

Винт крышки 

 
3 Блокировка  верхней  крышки  4 Установка завершена.



Серия большой купол  
По умолчанию настройки  обеспечивают оптимальный угол 

обзора, но возможно  и  ручное регулирование: 

 
 
 
 
 
 

1 JОслабьте винты и снимите 

крышку. 

 
 
 
 
 
 

3 Снимите резиновую 

заглушку  и зафиксируйте 

базу  винтами. 

2 Поверните  видеоблок по 

горизонтали и вертикали 

регулируя угол  обзора. 

 
 
 
 
 
 

4 Вставьте корпус в вырез 

базы. 

 
 
 

5 Вставьте винт и зафиксируйте  

сферу заканчивая установку.



 Серия большой купол          
 
Настенный монтаж 

 
 
 
 
 
 
 
 

1 Зафиксируйте базу и 

монтажный кронштейн к 

корпусу кронштейна  

винтами. 

2 Прикрепите корпус камеры к 

базе.. 

 
 
 
 
 

3 Закрепите камеру винтами и  

 завершите монтажa.



 
 
 
4 Снимите железную пластину с 

кронштейна и зафиксируйте ее 

на стене с помощью крепежа. 

 
 
 
 
 
 
 
 
5 Снимите заглушку для проводов , 

вставьте корпус кронштейна  с 

камерой  в металлическую 

пластину и зафиксируйте 

крепежом.



Серия мини камеры  
 
 
 
 
 

1 JОслабьте два винта с боков камеры, чтобы отделить 

кронштейн от корпуса. 

 
 
 
 
 
 
 

2 Используя  крепеж , закрепите кронштейн на потолок  

или на стену. 

 
 
 
 
 
 

3 Используйте два винта для закрепления  корпуса 

камеры и кронштейна .Не затягивайте сильно для 

дальнейшей регулировки угла обзора .



 
 

1.Сетевые настройки 

По умолчанию IP адрес всех камер   192.168.1.168.  IPv4 адрес 

компьютера должен быть в одной подсети   IP  камер. . 

Подготовьте конфигурацию сети: 

(1) Добавьте  the same network segment IP as 192.168.1.168 (camera 

factory default IP) в компьютер , например 192.168.1.165. 

Steps to add an IP address to the Windows system: 
 
Шаг 1: Нажмите  [ ]Start → [Control Panel] → [Network 

and Sharing Center] → [Local Network] → [Properties] → 

[Internet Protocol Version 4 (TCP/IPv4)] → [Advanced] войдите в 

установки   TCP/IP . 

Шаг 2: Нажмите [Add] в позицию IP адреса , введите  IP адрес 

например 192.168.1.165 ,  установите маску 255.255.255.0,  и 

нажмите  [Add] → [OK] → [OK] → [OK]. 

(2) Соедините камеру и компьютер сетевым кабелем   в одну локальную 

сеть , включите оборудование. Соединение показано на рисунке (на 

диаграмме показан коммутатор, камера и компьютер).



Шаги по изменению сетевой конфигурации: 

 
Шаг 1:Откройте [ Search Tool] (Version 7.2.45.6 и выше , 

установите Search Tool из  http://www.herospeed.net). 

Шаг 2: Проверьте 192.168.1.168. 

Step 3: Измените IP адрес и другие параметры. 

Step 4: Введите имя пользователя (по умолчанию admin) и пароль  (по 

умолчанию 123456) устройства. 

Шаг 5: Нажмите [Modify] → [Confirm]. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Шаг  6: Нажмите  [Refresh] и найдите  измененный  IP адрес и сетевую 

конфигурацию. 

ПРИМЕЧАНИЕ: После изменения конфигурации сетевых параметров , 

будьте уверены , что адреса камер и компьютера находятся в одной 

подсети. netw



2. Изменение пароля 
 

Шаг 1: откройте IE браузер, введите  IP адрес  камеры 

(если  IP  адрес не изменялся, по умолчанию адрес 

 http://192.168.1.168), и нажмите кнопку [Enter]. 

 
Шаг 2: Ведите логин  (по умолчанию  admin) и пароль 

(по умолчанию 123456) устройства и нажмите[Вход]. 

 

                          



Шаг 3: Нажмите [Изменить], введите Старый и Новый пароль, 
подтвердите его. 

 Установите секретные  вопросы,  подтвердите данные , нажав [Okey]. 

 

                 



3. Просмотр в реальном времени и 

параметры конфигурации 

 
Шаг 1: Нажмите  [Please download the browser plugin here, please 

close the browser when the download is complete], загрузите плагин, 

закройте браузер, и продолжите установку плагина.



Шаг 2: Откройте  браузер , введите логин и пароль  IP камеры   и можете 

просматривать видео  в реальном времени. 

ПРИМЕЧАНИЕ: Если используете браузер не IE, можете просматривать 

видео без установки плагина. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Шаг 3: Нажмите  [Configuration] , войдите в интерфейс конфигурации 

устройства, в нем присутствуют такие разделы как Локальная конфигурация, 

Система, Локальная сеть, Видео, Изображение и другие. Пользователи 

могут установить эти функции согласно ситуации. 



 
 
 
 
 
 
 
 

4. Добавление камер в NVR 
 
Перед добавлением камер, убедитесь,  что IP адреса NVR и IP  камеры 

находятся в одной подсети и не конфликтуют  между собой. Нажмите  

[Channel] → [Add Camera] → [Add] в основном меню регистратора, 

отметьте добавленные камеры и нажмите  [Add]. 

 
ПРИМЕЧАНИЕ: В основном меню регистратора ,можно также управлять 

установками  такими как Видео ,Воспроизведение , Детекция движения и 

другие.  .



5. Доступ через программу  VMS380 
 

Шаг 1: Откройте Ваш браузер  и зайдите на сайт http://soft.cv380.ru/. 

 
Шаг 2: Нажмите  [VMS380 (Windows)] или [VMS380 (Mac)] загрузите 

самую последнюю версию программы  [VMS380]. 

Шаг 3: Следуйте инструкциям по установке и добавлению  устройств для 

просмотра и управления . 

 
 

6. Облачный  сервис 
 
Отсканируйте QR код  загрузите и установите  программу APP . 

      
 
После регистрации, добавьте устройство и удаленно просматривайте его и  

управляйте им через мобильный смартфон или планшет.



Отказ от ответственности 

Обратите внимание , компания не несет ответственности перед Вами или 

какой либо третьей стороной за любые телесные повреждения или 

материальный ущерб , если обслуживание продукта будет прекращено по 

любой из следующих причин: 

- неспособность установить или использовать продукт в строгом

соответствии с требованиями; для защиты национальных или 

общественных интересов; форс-мажор; или по вашим собственным

причинам или по причинам третьих лиц (включая, помимо прочего,

проблемы с использованием сторонних продуктов, программного 

обеспечения или компонентов.

- компания никоим образом не гарантирует, прямо или косвенно, что этот

продукт подходит для определенной цели или использования. Этот продукт 

не должен использоваться в медицинском, защитном оборудовании или 

других приложениях, где отказ продукта может привести к угрозе жизни 

или травме, а также в оружии массового поражения, биологическом и 

химическом оружии. Использование объекта в опасных или негуманных

целях, таких как ядерное оружие, ядерные взрывы или любое 

небезопасное использование ядерной энергии. Любые убытки или 

ответственность, возникающие в результате такого использования, несете 

вы 

- Этот продукт, при правильной установке и использовании, может

обнаружить угрозу в определенной области, но он не может предотвратить 

несчастный случай или вытекающие из него телесные повреждения или 

материальный ущерб. Вы должны быть бдительными в своей повседневной 

жизни и знать о мерах предосторожности.

Компания не несет ответственности за любые косвенные, случайные, 

специальные или штрафные убытки, претензии, материальный ущерб или 

потерю любых данных или файлов. В максимальной степени, разрешенной 

законом, никакая наша ответственность не будет превышать сумму, 

которую вы заплатили за этот продукт.



Производитель не гарантирует, что изделие будут работать должным образом 

с оборудованием других производителей, и не дает гарантий и 

представлений, подразумеваемых или выраженных, относительно качества, 

рабочих характеристик, или работоспособности изделия при использовании 

его для целей, не предусмотренных производителем. Производитель старался 

сделать этот документ наиболее точным и полным, и, тем не менее, он 

отказывается от ответственности за любые опечатки или пропуски, которые, 

возможно, произошли. Информация в любой части данного документа 

изменяется без предварительного уведомления. Производитель не берет на 

себя никакой ответственности за любые неточности, которые могут 

содержаться в этом документе и не берет на себя ответственности и не 

гарантирует выпуска обновлений или сохранения без изменений, какой либо 

информации в настоящем документе, и оставляет за собой право производить 

изменения в этом документе и/или в изделиях, описанных в данном 

документе, в любое время без уведомления. При обнаружении ошибок, 

опечаток или неточностей в данном документе, пожалуйста, сообщите об 

этом в службу технической поддержки. 


